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ESF VAHENDITEST RAHASTATAVA TAISKASVANUTE TAIENDUSKOOLITUSE
OPPEKAVA

1. Uldandmed

Oppeasutus: Vorumaa Kutsehariduskeskus

Oppekava nimetus: Kaugt6o korraldamine ettevottes
(venekeelsetel kursustel nii

eesti kui vene keeles):

Oppekavarithm: (tiiendus- Isikuareng

koolituse standardi jdrgi)

Oppekeel: Eesti keel

2. Koolituse sihtgrupp ja opiviljundid

Sihtriihm ja selle kirjeldus ning 6ppe alustamise nouded. Ara mdrkida milliste
erialaoskuste, haridustaseme voi vanusegrupi inimestele koolitus on méeldud ning milline on
optimaalne grupi suurus, dra tuua kas ja millised on nouded opingute alustamiseks.

Sihtriihm:

Koolitus on mdeldud viikeettevotjatele, FIE-dele jt, kel vajadus teha kaugt6od.
Grupi suurus: 12 inimest

Oppe alustamise néuded: Arvuti kasutamise oskus algtasemel.

Opiviljundid. Opiviljundid kirjeldatakse kompetentsidena, mis tipsustavad, millised
teadmised, oskused ja hoiakud peab oppija omandama oppeprotsessi lopuks.

Koolituse 16puks dppija:

e oskab kujundada koostodl ja usaldusel pohinevat todkultuuri;

e oskab kasutada levinumaid infotehnoloogilisi lahendusi (sh vabavaralisi keskkondi)
kaugtooks;

e teab kaugtdo tiitipilisi probleeme ja oskab neid lahendada.

Opiviljundite seos kutsestandardi voi tasemedppe oppekavaga. 7uua dra vastav
kutsestandard ning numbriline viide konkreetsetele kompetentsidele, mida saavutatakse.

Vorumaa Kutsehariduskeskuses dpetatavate valdkondade (infotehnoloogia, driteenused,
turism jt) Oppekavade moodul Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas.

Péhjendus. Tuua pohjendus koolituse sihtriihma ja opiviljundite valiku osas.

Tooj0uvajaduse seire- ja prognoosisiisteem OSKA analiiiisi jargi kiirendab praegune tervise
ja majanduskriis oluliselt trendi t66 automatiseerimisele ja digitaliseerimisele. OSKA
iilevaade valdkonnaspetsiifiliste IKT — oskuste vajadusest toob vilja kaugt6é voimaluste ja
tingimuste loomise vajaduse ning kaugtoo toe pakkumise.
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3. Koolituse maht

Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 39
Kontaktdppe maht akadeemilistes tundides: 39
sh auditoorse t66 maht akadeemilistes tundides: 20

(ope loengu, seminari voi muus vormis)

sh praktilise t66 maht akadeemilistes tundides: 19
(opitud teadmiste ja oskuste rakendamine oppekeskkonnas)

Koolitaja poolt tagasisidestatava iseseisva t60 maht akadeemilistes tundides: 0

4. Koolituse sisu ja oppekeskkonna kirjeldus ning lopetamise néuded

Oppe sisu ja dppekeskkonna Kirjeldus. 7uua peamised teemad ja alateemad sh eristada
auditoorne ja praktiline osa. Esitada oppekeskkonna liihikirjeldus, mis on opivdljundite
saavutamiseks olemas. Loetleda kursuse kohustuslikud oppematerjalid (nt opikud vmt) kui
need on olemas. Kui oppijalt noutakse mingeid isiklikke oppevahendeid, tuua ka need viilja.

Oppe sisu:
Teooria: 20 tundi

e Kaugtdo ja paindlik tookorraldus (kaugtdo, paindlik todkorraldus, muudatused
juhtimises, kaugtoo tugevused ja ndorkused, kaugtood tegeva meeskonna viljakutsed,
eduka kaugt6o korraldamise ildpohimotted, seadused ja maksud, virtuaalsed
tooriistad kaugtoos ja turvalisus).

o Kaugtoo ja usaldus (millised isikuomadused ja oskused peavad olema kaugtoo tegijal,
koostodkultuuri tilesehitamine, usalduse dilemma ja kuidas luua usaldust kaugtood
tehes, juhi vaade kaugtddle).

¢ Info- ja kommunikatsioonitehnoloogiale tuginev suhtlemine (mida peab IKT-I tuginev
suhtlemine vdimaldama, millised suhtlusvormid ja-vahendid meeskonna koost6o
juhtimiseks valida, edastatavale sonumile sobiva suhtlusvahendi valimine, sonumites
tekkida vdivate moonutuste véltimine, edukaks infovahetuseks vajalikud tegevused).

e Tooritm (kollektiivse kompententsuse loomine, t60 planeerimine ja todriitmi
kujunemine, tootervishoid ja —ohutus, tegevuste ja tdhtaegade kokkuleppimine,
vastutuste jagamine, meeskonnaliikmete motiveerimine, kuidas efektiivselt 1dbi viia
ndupidamist, kaugtdé voimalikud probleemid).

Praktiline t66: 19 tundi
e Probleemiilesannete lahendamine.
e Oppekiik kaugtoo keskustesse ja dppekiigu kokkuvdte.

Oppekeskkonna kirjeldus:
Koolitus toimub Vorumaa Kutsehariduskeskuse dppeklassides, kus on olemas kaasaegsed
IKT vahendid.
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Nouded oppe lopetamiseks, sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid. Nowurud on vihemalt
70% kontakttundides osalemine. Kirjeldada, kuidas hinnatakse opiviljundite saavutamist.

Osalemine vahemalt 70% Oppetdos ja kdik praktilised tilesanded on sooritatud.
Hindamine mitteeristav: arvestatud/mittearvestatud.

Kui dpiviljundid on saavutatud, véljastatakse tunnistus.

Hindamismeetodid Hindamiskriteeriumid
Etteantud probleemiilesande lahendamine ja | Probleemiilesande lahendus on esitatud
esitlus grupile kasutades kaugt6os grupile, see on grupis 14bi arutatud ja
kasutatavaid infotehnoloogilisi lahendusi. probleem on lahenduse leidnud.

5. Koolitaja andmed

Koolitaja andmed. 7Tuua dra koolitaja(te) ees- ja perenimi ning kursuse labiviimiseks
vajalikku kompetentsust nditav kvalifikatsioon voi vastav opi- voi tookogemuse kirjeldus.
Lisanna Elm - SA Pdlvamaa Arenduskeskus Kagu-Eesti kaugtookeskuste
projektijuht - kaugtoovorgustik Kupland www.kupland.ee. Varasemalt todtanud
koolitusfirmas Meeskonnatreeningute Agentuur OU, kohalikes omavalitsustes nii
noorte- kui ka kommunikatsioonivaldkonnas.

Haridus: Tallinna Ulikool, andragoogika (bakalaureus), Tartu Ulikool,
rahvatervishoid (magister).

Kaido Miesalu -Vorumaa Kutsehariduskeskuse Puidutdotlemise ja mooblitootmise
kompetentsikeskus Tsenter alustava ettevotluse konsultant. Omab pereettevotet
Liblikaaed OU, kaubamirk Liblikaaed. Ettevotluskogemus 30 aastat.
Kaugtoovorgustiku KUPLAND juhtgrupi liige. Kevadel 2020 omandas
kutsepedagoogi kvalifikatsiooni.

Kuldar Leis - SA Polvamaa Arenduskeskus Kagu-Eesti ettevotjate konsultant.
Varasemalt olnud juhatuse esimees firmades AS Osel Foods, AS Nordic Foods, AS
Premia Tallinna Kiilmhoone, AS Premia Foods. Olnud ettevotete AS Linda Nektar,
AS Operail, AS PRFoods, AS TFTAK, AS Bercman Technologies ndukogus.
Haridus: Oisu Toidutddstustehnikum, keskeriharidus (piimatoodete tehnoloogia),
Tartu Ulikool, kdrgharidus (majandusteaduskond, rahandus ja krediit).

Indrek Maripuu - Loovusait OU, strateegiakonsultant, mentor ja juhtimiskoolitaja.
Ettevdtja alates 2001. aastast.

Liina Maripuu - Loovusait OU, finantskonsultant. Ettevdtja alates 2001. aastast.

Oppekava koostaja: Merle Vilson, projektijuht, merle.vilson@vkhk.ee
/ees- ja perenimi, amet, e-mail/



